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UNION DE ARTESANOS DEL MUEBLE DE MADERA

Y COASOCIADOS DE SAN PEDRO TULTEPEC,

LERMA, MEX., A. C.

ANTECEDENTES


Corrían los primeros años del Siglo XVI en los terrenos de la Nueva España y el obispo de Michoacán, Monseñor Vasco de Quiroga, en sus frecuentes viajes entre la Capital del Virreinato y su sede  en Pátzcuaro, pasó varias veces por el que ahora conocemos como Estado de México y lógicamente le llamó la atención, primeramente un gran lago y después de visitarlo y conocer a sus moradores, más intrigado quedó con la similitud en la forma de vida de sus súbditos michoacanos.

Nos cuenta la leyenda que en sus múltiples viajes entre la capital y sus dominios, tan impresionado quedó con Tultepec, que dejó en él a varios de sus frailes para enseñar a los habitantes las artesanías de las que han vivido hasta la fecha.  Es de todos sabido que en las aguas se originó la vida y fue en la orilla de una laguna que surgió Tultepec (lugar de tules) y proporcionó a sus moradores una vida activa, dedicados a la pesca, la agricultura y las artesanías derivadas del tule.

Por muchos siglos los habitantes de esta región del Estado de México, perteneciente al Municipio de Lerma de Villada, se dedicaron a la misma actividad que sus ancestros, siendo un poblado ejemplar por su organización económica.

Como muchas cosas cambian, la vida  de los habitantes de San Pedro Tultepec también sufrió un cambio drástico a fines del siglo XX, motivado por la desaparición en unos pocos años de la bien amada laguna que por siempre los alimentó.

La laguna, igual que muchas otras de la zona del río Lerma, fueron absorbidas por entubar esa agua para llevarla a la Ciudad de México. Esto ocasionó que los habitantes de San Pedro buscasen otra actividad artesanal para mantenerse y dar alimento a los suyos.

Mientras tanto, los michoacanos pasaban por la carretera llevando su madera para venderla en la Ciudad de México.  En ocasiones paraban allí con sus recuas cargadas.

Ante la vista de la madera que traían los “burreros”, uno de los nativos de San Pedro Tultepec  tuvo la idea de utilizarla  para fabricar artículos de madera y así fue como se originó la gran industria que hoy se desarrolla en este poblado.
En esta región del Estado de México, tan cercana a Toluca, su capital, la población indígena es de origen MAZAHUA, y el idioma que hablan es igualmente el mazahuatl.  No así los pobladores de San Pedro, que hablan el NÁHUATL. Son como una isla, ya que están rodeados de otra etnia. Este hecho tiene en los pobladores de San Pedro mucha relevancia, pues sienten que son diferentes de los demás y tratan de demostrarlo con esfuerzo y trabajo. Parece que se lo tomaron en serio y quieren destacarse.

Llama poderosamente la atención cuando circula uno por la carretera federal en el sentido de Toluca a México, a la altura del poblado de Lerma, la gran cantidad de vendedores de muebles y artesanías de madera que ofrecen sus productos. Tan es ya famoso este mercado de muebles, que no se puede resistir la tentación de visitarlo.

Una vez que toma uno la desviación que lleva a San Pedro Tultepec, casi de inmediato se ve metido en medio de muchos  muebles y artículos de madera. 

A derecha y a izquierda hay una exhibición tal de muebles que no sabe uno bien hacia donde dirigir la vista, siendo ésta la mejor invitación para verlos de cerca.

Los dirigentes del pueblo han tenido el buen tino de dejar un amplio espacio para estacionar el coche y esto invita a  detenerse y  empezar el recorrido por entre los vendedores, que son muy amables  y le dan a uno toda clase de explicaciones, a veces sin pedirlas. Esto es, le aclaran qué tipo de madera, cómo se hace, etc.

Lo malo de ésto, es que ya tocando los muebles y viéndolos con ojos críticos,  se da uno cuenta que “no es oro todo lo que reluce”; es decir que tienen un “buen lejos”, pero ya de cerca, tienen muchos defectos. El mayor de ellos, es que habiendo tantísimos muebles, solo hay dos tipos diferentes. La gran mayoría son del mismo modelo y por más que busque uno aquél  que está mejor hecho, no se le encuentra.

Esto pudiera parecer bueno a primera vista, porque en ese caso, se puede ofrecer un precio bajo y como comprador saldría uno ganando; pero la realidad es que se han refugiado los fabricantes en que “les pagan mal y  por eso entregan malo” y ya están llegando al exceso de hacer  muebles con muchos defectos, aunque eso sí:   “de madera maciza”.

Al comentar con los vendedores esta situación de la “calidad”, varios de ellos coinciden en su apreciación: “Todo el que viene a comprar, se lleva el mueble más barato y no aprecian el trabajo cuando está mejor hecho que otro”. Suena a que es así.

La experiencia dice que el enfoque que le dan los vendedores, no está del todo equivocado. Tampoco es real que sólo se vende cuando se cobra poco. Más bien parece que estos señores como artesanos saben fabricar, pero como comerciantes requieren un apoyo por parte de quien les puede asesorar al respecto, con el fin de evitarles caer al precipicio, como parece que se dirigen.

Es por ésto que se llegó a la tarea de  DIAGNOSTICAR  a cada taller de la Unión de Artesanos, para llegar a las conclusiones que enumeran en la parte final de este estudio. 

Es algo MUY IMPORTANTE y se pone en mayúsculas, que se respete la individualidad y no se pretenda que todos hagan lo mismo, sino que por el contrario, SE LES DEBE APOYAR EN QUE DECIDAN FABRICAR AQUEL PRODUCTO QUE SE LES FACILITA A CADA UNO EN PARTICULAR. No es posible hacer todo bien.

Tras muchos años de asesorar empresas, se llega  a la conclusión que: “ Es preferible hacer lo que nos agrada,  y no  es agradable  el hacer aquello que tenemos  la obligación de fabricar”.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                        VISITA No.  1

 

Fecha de visita:       Febrero 6,  2003

Nombre:         
 Magdalena Hernández Gutiérrez

Dirección:                 Lázaro Cárdenas No.  5                         

CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Utilizan una nave apropiada de unos 103 m2. aproximados. Las paredes son de tabicón al natural y el techo es de lámina galvanizada con algunas translúcidas.

El piso es de cemento pulido y en general podemos decir que está ordenado.

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su preparación académica la truncó en la primaria, para dedicarse a trabajar en el taller familiar desde hace unos doce años.

Sus conocimientos tecnológicos son buenos y tiene deseos de aprender más.  Con un curso de actualización del proceso productivo, este artesano puede hacer mucho.

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Una de sus características es que usualmente los vende sin barnizar y por lo mismo no le dan importancia al lijado ni a los detalles. Usualmente vende sus productos en Querétaro.

Fabrica mueble del tipo rústico, sin molduras ni adornos. Actualmente está fabricando recámaras, comedores, libreros y roperos. Sus modelos son como los de la mayoría de sus vecinos y sería conveniente apoyarlo con modelos nuevos.

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Al hacer un pedido de madera, le pide a su proveedor que se la cepille y luego la lleva al taller; una vez en él, reparte a cada trabajador la que va a procesar y convertir en mueble.

Cada operario es responsable de la materia prima recibida y por ende del mueble final.

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS:

Sierra de banco con escoplo, hechiza

Sierra cinta metálica


Canteadora


4 Bancos de carpintero

HERRAMIENTA ELÉCTRICA:


Router Bosch de 3 H.P. y otro de 1 ½ H.P., caladora

HERRAMIENTA MANUAL: 


Tiene un buen surtido

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Es frecuente que le ordenen los mismos muebles y por lo tanto ya sabe que puede producir una mesa con seis sillas, una recámara de 5 piezas, un ropero y un librero, cada semana.

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


Su producción la basa exclusivamente en madera de pino, que adquiere ya seca, pero no estufada y de la clase que en ese momento le convenga.

Como entrega su mueble “al natural”, generalmente no le pone herraje ni barniz.

CALCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No lleva un sistema de costos, lo que hace es calcular los materiales y agregarle la mano de obra y el flete, pues generalmente vende en Querétaro.

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


A la cantidad que le resultó del costo, le agrega un porcentaje, que es su utilidad.

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


No trabaja nada a crédito, usualmente busca el mejor precio para adquirir sus insumos.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                        VISITA No.  2

 

Fecha de visita:

Abril 15,  2003                                

Nombre:
Eduardo Hernández Gutiérrez

Dirección:                                                



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El señor Eduardo Hernández no tiene taller, manda maquilar todo lo que vende. Compra la materia prima e insumos para proveérselos a quién le maquile.

El titular no se ha encontrado en su negocio por lo que no se ha podido  conversar con él y se desconocen todos los temas del diagnóstico

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                         VISITA No. 3

 

Fecha de visita:     
Enero 23,  2003

Nombre:
Ana Berta Gutiérrez Cabrera 





Proveedor:
Gerardo Elías Flores  (su esposo)

Dirección: 
L. Cárdenas sIn 


(728) 28 -20 -552 




CARACTERSTICAS DEL TALLER: 




Tiene un área destinada a producción de 120 m2 aproximados, de los cuales 90m2 están techados y unos 30 m2 son al aire. El piso es de cemento pulido. El espacio es suficiente y bien ventilado. Las paredes son muy oscuras y esto dificulta la visión. 

 NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Como formación personal, ha cursado la Preparatoria, mas no así cursos técnicos. 

Se apoya en los conocimientos del personal contratado. Actualmente cuenta con tres carpinteros que laboran para él. 

Es conveniente que se le dé un curso de actualización del proceso, con el fin de mejorar la producción que lleva actualmente. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Se ha especializado en complementos en estilo rústico. Fabrica literas, muebles para colocar la T. V. etc.  La calidad podemos considerarla aceptable y su barniz, como bueno. Este lo aplica él mismo. 

De los muebles que dice haber fabricado y fueron exitosos, están los destinados al área de computación.   Si se le proporciona un buen diseño, puede ser un taller rentable. 

El señor Gerardo Elías es una persona de mentalidad abierta y dispuesto a aceptar soluciones adecuadas para su producción. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Adquiere su materia prima con proveedores en la Ciudad de México y les solicita que cepillen la madera. Ya en el taller, proceden a realizar las tareas ayudados por las máquinas. 

Dependiendo del tipo de mueble y sobretodo del precio pagado por el comprador, es que se esmeran en hacer un mejor producto. 

Requiere de maquinaria moderna para agilizar el proceso y mejorar su calidad. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco, en madera, con escoplo


1 Canteador de Taiwán 

3 Bancos de trabajo 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

Router, caladora y pulidora de disco

HERRAMIENTA MANUAL: 

Cuenta con un buen surtido y le gusta estar completo

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Comentó que debido a la diversidad de productos que fabrica, no ha llevado un récord. Calcula que puede fabricar un promedio de 5 piezas grandes a la semana. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


Su materia prima usual es la madera de pino secada al aire, no estufada. La utiliza en gruesos de ¾" y de 1 ½". Igualmente utiliza triplay de pino de 19 mm. y caobilla en 3 mm. 

Los herrajes y barnices los adquiere en México, D.F. cuando va a hacer la entrega de sus pedidos. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Generalmente aprovecha los residuos como combustible. 


CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No maneja costos. Considera los insumos directos y agrega la mano de obra y el transporte a la ciudad. 


DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Al cálculo del costo le agrega un porcentaje variable, según sea el cliente. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca obtener el mejor precio y por eso compra directo en México, D.F. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                         VISITA No. 4

 

Fecha de visita:     
Enero 23,  2003

Nombre:
Alberto Campuzano Hernández





Dirección: 
L. Cárdenas  No. 900 


(728) 28 20 397



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER:

Laboran en un local amplio, aunque con luz artificial. El total del área destinada al trabajo es de aproximados 100 m2; de los cuales unos 80 m2 son utilizados para maquilar y armar y los otros se usan para barnizar al aire libre. 

Las paredes son de tabicón y el piso está recubierto de concreto. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Aprendió el oficio trabajando en talleres locales, en especial los de su familia. Tiene buena disposición para mejorar sus conocimientos técnicos. 

Desde 1987 trabaja por su cuenta y contrata a trabajadores para que le ayuden. Actualmente laboran para el señor Campuzano dos de sus hijos, un sobrino y un trabajador que le ayuda con el barnizado.

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Tiene en proceso varios libreros, así como sillas y un mueble para computadora. Su estilo tiende hacia lo rústico, aunque modificado. 

La calidad no es todo lo buena que se pretende, pero como el expresó: "Hay que fabricar lo que el cliente paga". 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Acostumbran que un trabajador tome la madera que requiere, la procesa y maquina hasta armar el mueble. Es decir que cada uno es responsable del mueble que le corresponde. 

 MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco, hechizas en metal y con escoplo 

1 Trompo hechizo en madera, con motor de  1 1/2 H. P. 

1 Compresor monofásico con tanque de 30 Its. 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

2 Router manual de 1 ½ H. P. 

1 Caladora 

HERRAMIENTA MANUAL: 

Un lote completo con sargentos suficientes

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Según la experiencia vivida, es posible producir varias unidades. 

De librero lineal, pueden hacer 5 unidades por semana. 

Si fuera librero con molduras, tipo rústico, pueden hacer 4 por semana. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


La materia prima preferida es la de pino, secada al aire y no la estufada por la diferencia en el precio. Es lo usual que la compra en gruesos de ¾" y de 1 ½". 

Para los fondos, forros y demás el Sr. Campuzano usa el triplay de pino de 3 mm. y en algunas ocasiones, para los costados y cubiertas emplea el triplay de 19 mm. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Se deshace de ellos regalándolo a sus vecinos, sin saber como éstos lo usan. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN: 


Dice saber con cierta exactitud la cantidad de materia prima requerida, a la cual suma los insumos directos y la mano de obra. Esto último lo sabe porque le paga al trabajador según sea la pieza a fabricar. 

De los indirectos y demás, no tiene un conocimiento preciso, y los ignora. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                         VISITA No. 5

 

Fecha de visita:     
Enero 24, 2003

Nombre:
Teresa Lechuga Jimenez 



Proveedor:
Armando Osorio Pavón  (su esposo)

Dirección: 
L. Cárdenas sIn 

CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El lugar de trabajo es el patio de su casa, al aire libre y con un toldo de lona plástica para protegerse del sol. Son unos 100 m2 aproximados. 

Coloca su materia prima en racks, separándola según tamaño. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


El señor Osorio realizó estudios de Preparatoria y posteriormente se dedicó a trabajar. 

En el año 1998, decidió poner un taller propio, para mejorar su nivel de ingresos. Observando a la comunidad, se dió cuenta que el nicho de mercado relativo a los muebles metálicos, no estaba cubierto y esto lo decidió a dedicarse a ello.

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Fabrica muebles metálicos, y con ésto, según él mismo dice, se cubre la necesidad de este tipo de muebles en el mercado local. 

Lo que se aprecia de los productos que tiene en proceso, es un tipo de mueble sencillo y con partes de madera, como lo son las cubiertas de las mesas y siguiendo la tradición del lugar, los asientos de las sillas, son de tule tejido. 

El acabado es una pintura de brocha, que sigue la moda del momento. Podemos considerar sus muebles como una artesanía que sigue la tendencia actual. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Tiene dibujos de sus productos, y se basa en ellos para realizar la fabricación. 

Define el material a usar que normalmente ya lo tiene en su almacén. Lo corta, dobla y procesa. Cuando así lo requiere, lo solda con soldadura autógena. 

En el momento que se tiene el pedido del cliente, se pinta según lo convenido con él.

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS:

2 Cortadoras de metales, Bosch de 12" 

1 Taladro de banco 

1 Soldadora de 250 amp. 

1 Soldadora de 300 amp. 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

1 Esmeril de banco, de 2 H.P. 

2 Desbastadoras de disco 

HERRAMIENTA MANUAL: 

1 Prensa manual, seguetas, martillos, etc.

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Trabajan para él dos personas cuya capacitación él mismo se las ha proporcionado y en ocasiones también ayuda alguien de la familia. 

No lleva un historial, pero dice el señor Osorio que lo más usual es fabricar las mesas y sillas que le solicitan sus clientes, de las cuales puede hacer dos juegos por semana. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


Los perfiles metálicos más usuales en este tipo de muebles, son: 

Tubo metálico de 0/4", cal. 22 

Solera de fierro en varios anchos y un grueso de ¼" 

Perfil cuadrado y redondo de ½" 

Cuando requiere de cubiertas para las mesas y el tule para sillas, las maquila un externo. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Lo que ya no puede utilizarse, lo vende por kilogramo en depósitos de chatarra. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


Debido a que lleva tiempo haciendo los mismos artículos, dice el señor Osorio ya tener muy estudiado su costo. Usualmente suma los materiales utilizados y agrega la mano de obra empleada. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Según explica el señor Osorio, para que se desplace bien el producto, su precio debe ser parecido al del mueble de madera de similares características. 

                     PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Usualmente adquiere su materia prima, herrajes y componentes en un establecimiento que está en San Mateo Atenco, en el cual lo consideran y le dan buen precio. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                        VISITA No. 6


Fecha de visita:     Enero 23, 2003

Nombre:
Gumersindo Campos Vilchis


Dirección: 
Privada de Chalco s/n.

(728) 16 53 619



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Área de producción de 60 m2 aproximados. No cuenta con puerta y carece de ventanas. El interior es iluminado con luz eléctrica.  El piso es de tierra y no está parejo. Hay viruta y aserrín tirados. Las paredes son de tabicón al natural. La iluminación es solo eléctrica. 

Comparte el local con el señor Israel Campos. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Sus conocimientos los adquirió trabajando en talleres locales. Podemos considerarlo como de conocimientos satisfactorios. 

Requiere de una actualización de conocimientos técnicos y mejorar en las modernas técnicas de manejo y mantenimiento de la maquinaria y las herramientas. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


En el momento de la visita no tenía producto en proceso ni terminado. Por lo que solamente comentó, fabrica productos similares a sus vecinos y de características parecidas. 

El señor Gumersindo Campos tiene el concepto de que si mejora la calidad, repercutiría en un aumento del costo. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Adquiere la madera y solicita que el propio proveedor la cepille. Lleva la materia prima a su taller y procede a efectuar a mano las labores de dar grueso y canto. 

Efectúa la labor requerida según el tipo de mueble a fabricar, lo arma y así lo considera terminado. En el caso de solicitarlo así el cliente, lo barniza él mismo. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS : 

1 Sierra de banco hechiza y con escoplo 

1 Trompo metálico, hechizo 

1 Tomo de mesa, hechizo 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

Caladora, Router de 1 ½  H. P.

HERRAMIENTA MANUAL: 

La necesaria, incluyendo sargentos y prensas

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Comentó que puede producir una mesa y seis sillas por semana y que en fabricar una puerta de entrada se tardó una semana. 

La característica del artesano es producir aquello que le solicita su cliente por lo que es difícil determinar la capacidad productiva. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


La materia prima básica es la madera de pino secada al aire, no estufada. La traen de otros estados, como Michoacán, Guerrero y Oaxaca, en tablas de ¾ y 1 ½, y en redondo de 6". 

Para las cubiertas de mesa, utiliza triplay de pino de 19 mm. y de 3 mm. para los cajones. 

Los herrajes y demás necesarios, los compra a proveedores locales. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


El aserrín, la viruta y los recortes, los utiliza como su combustible. 

Los recortes de mayor tamaño, los utiliza para fabricar artesanías.

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


 No maneja costos. Considera tan solo los insumos directos.

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Determinado por la fuerte competencia actual y para poder continuar trabajando, vende sus productos con un mínimo de ganancia y en mucho decide el precio. Si no cede ante la insistencia del comprador, otro de sus vecinos lo hará.

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca el mejor precio para adquirir sus insumos, usualmente en el pueblo. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                         VISITA No. 7  

 

Fecha de visita:     
Enero 23, 2003

Nombre:
Crescencia Emma Morales Torres

Proveedor:
Juan Manuel Gutiérrez Elías

Dirección: 
Cda. de Guadalupe Victoria s/n. 

CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Construcción exprofeso para taller de carpintería. Paredes de tabicón al natural, con piso de cemento pulido y techo de lámina galvanizada, algo bajo en su altura. 

Maquinaria bien colocada y el área destinada al barnizado, tiene la ventilación apropiada. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su preparación académica incluye la Preparatoria y en cuanto a lo técnico, lo aprendió trabajando en talleres familiares. 

Una adecuación y modernización de conocimientos técnicos, le ayudaría a superarse. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Tiene una técnica buena y combina la madera con adornos de herrería. Igualmente utiliza la tecnología que aprendió para aprovechar la madera tal como la compra. 

Fabrica recámaras y comedores de tipo rústico de transición, pues es lo que más le solicitan sus clientes. La calidad puede mejorarla, aunque el precio que le pagan se lo impide y debe sujetarse a las exigencias del comprador. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando adquiere la madera le solicita al proveedor que se la cepille a cierto grueso, para que después él ó sus operarios la terminen a mano. 

Para darle el ancho utilizan las sierras de banco y la mayoría de las operaciones las efectúan con herramienta de mano. 

Cuando uno de sus cuatro trabajadores toma la madera para un mueble, lo hace desde el corte inicial, hasta su armado total. Únicamente trabajan en equipo para darle el barnizado, pues lo efectúan entre su esposa y su hijo. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco, hechiza, con escoplo 

1 Sierra cinta metálica, marca Taiwán

2 Bancos de carpintero

1 Compresor monofásico con tanque de 30 Its. 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

1 Router de 1 Y 2 H.P. 

1 Caladora 

1 Taladro 

1 Pulidora de disco 

HERRAMIENTA MANUAL: 

Cuenta con una buena dotación de sargentos, prensas y demás 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Comentó el señor Gutiérrez que tiene capacidad como para fabricar 3 recámaras por semana; aunque esto no es lo usual pues le piden mueble muy variado y esto le representa que disminuya su productividad. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


Su materia prima es la madera de pino, secada al aire, no estufada y suele comprarla a proveedores locales.  El grueso utilizado es de ¾" y de 1 ½", así como polín de  3"

x 3 ". 

Como material complementario utiliza triplay de caobilla de 3 mm. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Usualmente los regala a los vecinos. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


Siempre compra madera del mismo ancho, para poder controlar el gasto de la misma. A este costo, le agrega la mano de obra de su trabajador. 

Tanto los miembros de la familia como él, no reciben sueldo y gracias a esto mantienen una buena utilidad. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Debido a la fuerte competencia y fabricar los mismos modelos que los demás, debe de poner el mismo precio que otros, pues el comprador final se decide por el precio más bajo 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca siempre adquirir sus insumos al precio más bajo dentro de los proveedores locales. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                         VISITA No. 8

 

Fecha de visita:     
Enero 23, 2003

Nombre:
Bertha Catalina Morales Torres 

Proveedor:
Juan Manuel Gutiérrez Elías

Dirección: 
Cda. de Guadalupe Victoria s/n. 

CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Construcción exprofeso para taller de carpintería. Paredes de tabicón al natural, con piso de cemento pulido y techo de lámina galvanizada, algo bajo en su altura. 

Maquinaria bien colocada y el área destinada al barnizado, tiene la ventilación apropiada. 


NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO:


Su preparación académica incluye la Preparatoria y en cuanto a lo técnico, lo aprendió trabajando en talleres familiares. 

Una adecuación y modernización de conocimientos técnicos, le ayudaría a superarse. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Tiene una técnica buena y combina la madera con adornos de herrería. Igualmente utiliza la tecnología que aprendió para aprovechar la madera tal como la compra. 

Fabrica recámaras y comedores de tipo rústico de transición, pues es lo que más le solicitan sus clientes. La calidad puede mejorarla, aunque el precio que le pagan se lo impide y debe sujetarse a las exigencias del comprador. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando adquiere la madera le solicita al proveedor que se la cepille a cierto grueso, para que después él ó sus operarios la terminen a mano. 

Para darle el ancho utilizan las sierras de banco y la mayoría de las operaciones las efectúan con herramienta de mano. 

Cuando uno de sus cuatro trabajadores toma la madera para un mueble, lo hace desde el corte inicial, hasta su armado total. Únicamente trabajan en equipo para darle el barnizado, pues lo efectúan entre su esposa y su hijo. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco, hechiza, con escoplo 

1 Sierra cinta metálica, marca Taiwán 

2 Bancos de carpintero

1 Compresor monofásico con tanque de 30 Its. 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

1 Router de 1 Y 2 H.P. 

1 Caladora 

1 Taladro 

1 Pulidora de disco

HERRAMIENTA MANUAL: 

Cuenta con una buena dotación de sargentos, prensas y demás. 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Comentó el señor Gutiérrez que tiene capacidad como para fabricar 3 recámaras por semana; aunque esto no es lo usual pues le piden mueble muy variado y esto le representa que disminuya su productividad. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


Su materia prima es la madera de pino, secada al aire, no estufada y suele comprarla a proveedores locales. El grueso utilizado es de ¾" y de 1 ½", así como polín de  3”

x 3”. 

Como material complementario utiliza tíiplay de caobilla de 3 mm. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Usualmente los regala a los vecinos. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


Siempre compra madera del mismo ancho, para poder controlar el gasto de la misma. A este costo, le agrega la mano de obra de su trabajador. 

Tanto los miembros de la familia como él, no reciben sueldo y gracias a esto mantienen una buena utilidad. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Debido a la fuerte competencia y fabricar los mismos modelos que los demás, debe de poner el mismo precio que otros, pues el comprador final se decide por el precio más bajo.

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca siempre adquirir sus insumos al precio más bajo dentro de los proveedores locales. 

DIAGNOSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 10  

 

Fecha de visita:     
Enero 23, 2003

Nombre:
Eduardo Campos Quezada 


Proveedor:
Israel Campos Vilchis

Dirección: 
Cda. De Chalco  s/n.
CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El área de producción consiste en un local cerrado excepto por el frente, de unos 

60 m2 aproximados. El piso es de tierra y debido a esto no está limpio y se hacen montones disparejos que dificultan el movimiento. 

Las paredes son de tabicón al natural. Lo comparte con el señor Gumersindo Campos V. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su nivel académico llega a la Secundaria. El nivel técnico lo adquirió con la práctica del oficio en talleres locales. El se considera de nivel aceptable, pero le gustaría poder realizar cursos de capacitación. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Considera el Sr. Campos que sus productos no son mejores ni peores que otros, pero sí que tienen buena materia prima, es decir de madera sólida. 

El comedor es el producto que mejor desplaza y consiste en una mesa ovalada con dos pedestales y 10 sillas. 

Anteriormente fabricó cunas y mueble infantil. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando adquiere la madera, solicita al proveedor que se la "cepille". Al ser él solo en el trabajo, requiere realizar todas las operaciones, incluso el barnizado. 

Considera un acto innecesario el lijar todo y así solo lija lo indispensable. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

1 Sierra de banco hechiza, de madera, con escoplo 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA:  

Caladora y router 

HERRAMIENTA MANUAL: 

La necesaria y justa para su trabajo 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Como buen artesano, fabrica lo que le solicitan, por lo que no puede calcular la producción semanal, por ser muy variable. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


El material que más utiliza es la madera de pino secada al aire, sin estufar,   de ¾" y 1 ½". El triplay de pino de 19 mm. lo utiliza en las cubiertas y el de 3 mm, para cajones. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Se deshace de ella, regalándola a sus familiares para usarla como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


El señor Campos no maneja costos, tan solo suma los insumos utilizados. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


El señor Campos desplaza sus productos en el Auditorio del pueblo y aquí el precio lo determina el comprador, que generalmente adquiere el producto más barato. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Adquiere sus insumos con el proveedor local que mejor precio le proporcione en el momento de requerir el material. 

DIAGNOSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 11 

 

Fecha de visita:     
Enero 23, 2003

Nombre:
José Luis Campos Vilchis 

Proveedor:
Miguel Angel Campos Vilchis

Dirección: 
Priv. De Chalco s/n.

CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Dedica un área de 88 m2. aproximados para la fabricación. Está techado, abierto al frente y el piso de tierra mal compactada. 

Las paredes de tabicón están ennegrecidas y dan un aspecto muy oscuro. La iluminación en el local interior es deficiente. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Realizó estudios superiores y está titulado como Técnico en Turismo. 

Aprendió el oficio en talleres locales, le gusta la carpintería y se esmera. Ha tomado 

cursos técnicos y se ha propuesto mejorar. Es detallista y observador. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Fabrica mueble infantil, Con características similares a sus competidores. Los modelos fabricados son tradicionales en esta zona. Por lo que el Sr. Campos dijo, sus clientes buscan precisamente los mismos siempre. Ha fabricado otros y no se desplazan igual. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Busca entre sus proveedores habituales aquél que le cepille mejor la madera y posteriormente la lleva a su taller. Tiene 3 trabajadores que laboran para él. Cuando 

llega la madera, cada quien toma la necesaria para realizar un mueble predeterminado u la procesan hasta dejar el mueble armado. No lijan, ni barnizan; esto lo hacen en la tienda.

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco, hechizas, con escoplo

2 Bancos de trabajo 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA. : 

Caladora, router, lijadora de disco

HERRAMIENTA MANUAL: 

Suficiente y adecuada, incluyendo prensas y sargentos 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Debido a que sus muebles gustan  con frecuencia es repetido el mismo y ya sabe que puede producir cada semana 3 cunas del modelo "casita", una recámara y un juguetero. 

Lo usual es que en su taller lo prepara y arma y lo lleva al “CREA” para venderlo. Allí tiene al encargado de ventas que a su vez es quien lo lija y barniza. Tal parece que así es como se acostumbra en el Mercado VASCO DE QUIROGA, en México D. F. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


El principal tipo de madera que trabaja es el pino en sus diferentes gruesos y anchos y para completar su producción lo hace con triplay de caobilla de 3mm. 

Los barnices los adquiere en tiendas especializadas del Distrito Federal por varios motivos: que están mejor surtidas y con más bajo precio, no corre riesgos de transporte, puede realizar cambios rápidos, etc. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Lo regala a sus familiares para que lo procesen como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No maneja costos. Simplemente suma los insumos y la mano de obra. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Al "costo" le agrega un 20% y este es el precio al que vende. No toma en cuenta fletes.

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca los mejores precios para acceder a un mejor costo.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 12 

 

Fecha de visita:     
Enero 23, 2003

Nombre:
Miguel Angel Campos Vilchis 



Dirección: 
Priv. De Chalco s/n.

CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Dedica un área de 88 m2. aproximados para la fabricación. Está techado, abierto al frente y el piso de tierra mal compactada. 

Las paredes de tabicón están ennegrecidas y dan un aspecto muy oscuro. La iluminación en el local interior es deficiente. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Realizó estudios superiores y está titulado como Técnico en Turismo. 

Aprendió el oficio en talleres locales, le gusta la carpintería y se esmera. Ha tomado 

cursos técnicos y se ha propuesto mejorar. Es detallista y observador. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Fabrica mueble infantil, Con características similares a sus competidores. Los modelos fabricados son tradicionales en esta zona. Por lo que el Sr. Campos dijo, sus clientes buscan precisamente los mismos siempre. Ha fabricado otros y no se desplazan igual. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Busca entre sus proveedores habituales aquél que le cepille mejor la madera y posteriormente la lleva a su taller. Tiene 3 trabajadores que laboran para él. Cuando 

llega la madera, cada quien toma la necesaria para realizar un mueble predeterminado y la procesan hasta dejar el mueble armado. No lijan, ni barnizan; esto lo hacen en la tienda.

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco, hechizas, con escoplo 

2 Bancos de trabajo 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA. : 

Caladora, router, lijadora de disco 

HERRAMIENTA MANUAL: 

Suficiente y adecuada, incluyendo prensas y sargentos 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Debido a que sus muebles gustan  con frecuencia es repetido el mismo y ya sabe que puede producir cada semana 3 cunas del modelo "casita", una recámara y un juguetero. 

Lo usual es que en su taller lo prepara y arma y lo lleva al “CREA” para venderlo. Allí tiene al encargado de ventas que a su vez es quien lo lija y barniza. Tal parece que así es como se acostumbra en el Mercado Vasco de Quiroga, en México D. F. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


El principal tipo de madera que trabaja es el pino en sus diferentes gruesos y anchos y para completar su producción lo hace con triplay de caobilla de 3 mm. 

Los barnices los adquiere en tiendas especializadas del Distrito Federal por varios motivos: que están mejor surtidas y con más bajo precio, no corre riesgos de transporte, puede realizar cambios rápidos, etc. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Lo regala a sus familiares para que lo procesen como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No maneja costos. Simplemente suma los insumos y la mano de obra. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Al "costo" le agrega un 20% y este es el precio al que vende. No toma en cuenta fletes.

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca los mejores precios para acceder a un mejor costo.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                      VISITA No.  13

 

Fecha de visita:     
Enero 23, 2003

Nombre:
Hilda Campos Díaz


Proveedor:
Antonio Sabás Atilano

Dirección: 
Priv. de Chalco  s/n.  altos

(728) 15 04 510 


CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Se ingresa por la casa habitación y se sube al primer piso. Está semi-cubierto el techo con láminas y lonas. Las paredes son de tabicón al natural. El piso es la losa. 

Como el frente está descubierto, lo aprovechan para bajar el mueble voluminoso. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Trabaja en taller propio desde 1990, anteriormente lo hizo para otros y fue así como adquirió sus conocimientos. Piensa que poco o nada puede aprender de otra persona. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Son generalmente piezas solas o complementos, como: cabecera, mesas de centro, tocador, etc. que tienen algo de talla que él mismo o uno de sus hijos, le hace. 

Las características son las similares a sus vecinos, además, no le gusta lijar ni barnizar. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando pide a su proveedor la madera, se la solicita "cepillada" al mismo grueso y ya en el taller, le hace el "canto". Cuando están sus hijos, ellos hacen "algo", pero en general, el señor Antonio hace la mayor parte. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

Sierra de banco, hechiza, con escoplo

Sierra cinta metálica

Trompo de madera, hechizo

3 Bancos de trabajo 

HERRAMIENTAS ELÉCTRICAS: 

Router, caladora y pulidora de disco   

HERRAMIENTA MANUAL: 

La necesaria   

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Debido a que no repite los muebles, no tiene calculado el tiempo para cada uno. 

Cuando tiene pedidos, acelera su ritmo de trabajo; pero cuando no hay pedidos, aprovecha el tiempo en otras cosas. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


Como producto básico, emplea la madera de pino secada al aire y sin estufar.

Cuando lo requiere usa el triplay de pino en gruesos de 3 mm. y 19 mm. 

Los herrajes, barnices y complementos, los adquiere de su proveedor local. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Los sobrantes chicos los emplean junto con el aserrín y la viruta como combustibles. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No emplea ningún método, simplemente sabe cuánto gastó. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Como necesita ganar dinero, vende a lo que el comprador le paga. A veces pierde. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CREDITO


Como no dispone de tiempo para checar precios, adquiere sus materiales con el mismo proveedor local y confía en que lo "consienten". 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 14 

 

Fecha de visita:     
Febrero 5, 2003

Nombre:
Hugo Hernández Morales


Dirección: 
Vicente Guerrero Norte s/n.

(728) 28 20 633



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Cuenta con un área de producción de 75 m2. aproximados. Las paredes son de tabicón al natural y el techo de lámina con algunas translúcidas. 

El piso es de tierra y al penetrarle el aserrín, se forman protuberancias que dificultan el pisar en firme. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su formación personal es de Técnico Químico. Aplica sus conocimientos en la racionalización del proceso productivo. 

Desde hace 10 años que está dedicado a la fabricación de mueble rústico y al haber trabajado en talleres de su familia, aprendió la tecnología de la madera. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Por lo apreciado durante la visita, su concepto de "mueble rústico" es el de un estilo sencillo. Tiene posibilidades de mejorar en cuanto a calidad y estilo, pero requiere de un esfuerzo para convencer a su personal de mejorar la calidad. Hace recámaras y libreros. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Solicita al proveedor que se la entregue cepillada al mismo grueso y posteriormente entrega a cada operario la cantidad exacta para realizar el producto. 

El trabajador realiza todas las operaciones él solo y entrega el mueble armado. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

Sierra de banco hechiza, metálica con escoplo

1 Sierra cinta metálica

Canteadora de 8", marca Taiwán

Sierra radial Black and Decker

3 Bancos de carpintero

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

Router de mano, caladora y pulidora de disco 

HERRAMIENTA MANUAL. 

La necesaria, incluyendo prensas y sargentos                    

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Si fabricara sólo un tipo de mueble, podría hacer: si fueran libreros, serían 10 a la semana; si se tratara de recámara con 6 piezas, dice que puede fabricar 3. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


Como materia básica emplea la madera de pino en sus diferentes gruesos y en calidad variable, según la encuentre en el mercado local. 

Como sus ventas las realiza en la ciudad de Querétaro, allí es donde barniza el mueble cuando así se lo pide el cliente y allí compra sus materiales de acabado. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Normalmente lo regala a quien se !o solicite. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


Al no llevar un sistema de costos, simplemente suma los materiales empleados y agrega la mano de obra del operario. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Se adapta a las circunstancias que privan en el momento de la venta. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Con el fin de poder competir, adquiere sus materiales donde le conceden mejores condiciones y siguiendo e! sistema del vendedor. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 15 

 

Fecha de visita:     
Enero 28, 2003

Nombre:
Lino Flores García



Dirección: 
Hidalgo No. 36

(728) 28 20 550



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Es un local destinado exclusivamente a taller, es amplio, bien ventilado, con piso de cemento pulido, que facilita el trabajo y la limpieza. El techo es de lámina y con plástico translúcido para facilitar la visión. Comprende unos 143 m2.  aproximados.

Las paredes son de tabicón natural y tienen un área definida para cada proceso.

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


La preparación académica se ciñe a la secundaria y los conocimientos técnicos los aprendió trabajando en el taller familiar. Su mente está abierta para aprender la nueva tecnología y sobre todo está interesado en saber diseñar. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Obtuvieron un primer lugar en la Exposición Artesanal. Son diseños contemporáneos y con un buen acabado, pero en e! diseño es donde requieren apoyo. 

Como característica, son muebles muy fuertes y algo pesados. Están bien barnizados, aunque sería conveniente que tuvieran color más uniforme. Vende en el D. F.

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Adquieren la madera con un proveedor que se las cepilla al grueso y la transportan al taller para allí procesarla a mano y con la ayuda de sus máquinas. Cada trabajador fabrica un mueble por completo y se lo pasa al que lo lija y barniza. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

1 Sierra de banco con escoplo, marca León Weill

1 Sierra de banco con escoplo, hechiza 

1 Sierra cinta de metal

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

Router de ¾ y otro de 1 ½ H.P.

HERRAMIENTA MANUAL: 

La requerida para 4 trabajadores

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Cuando tiene pedidos, ha fabricado una recámara de seis piezas y un comedor con mesa, vitrina y seis sillas. Generalmente fabrican lo que solicita el comprador, dentro de su línea actual. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


Exclusivamente utilizan !a madera de "ayacahuite", secada al aire, sin estufar. Esta es una madera que se produce en el bosque tropical alto y su principal característica es el carecer de resina, razón que la hace muy apreciada, además de la uniformidad. 

Los herrajes los adquiere en México, D.F., así como sus barnices. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


El aserrín y la viruta los regala, para ser usado como abono de las tierras de cultivo. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No maneja costos. Únicamente considera los insumos directos y la mano de obra. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Tiene una lista de precios registrada ante la Profeco y se basa en ella para determinar el precio máximo. Según tenga o no ventas, es que disminuye el precio hasta una cantidad "razonable" para poder continuar trabajando. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


 No maneja ningún tipo de crédito, todos sus tratos son de contado.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 16 

 

Fecha de visita:     
Enero 28, 2003

Nombre:
Marcelo Flores García



Dirección: 
Hidalgo No. 36

(728) 28 20 550



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Es un local destinado exclusivamente a taller, es amplio, bien ventilado, con piso de cemento pulido, que facilita el trabajo y la limpieza. El techo es de lámina y con plástico translúcido para facilitar la visión. Comprende unos 143 m2. aproximados.

Las paredes son de tabicón natural y tienen un área definida para cada proceso.

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


La preparación académica se ciñe a la secundaria y los conocimientos técnicos los aprendió trabajando en el taller familiar. Su mente está abierta para aprender la nueva tecnología y sobre todo está interesado en saber diseñar. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Obtuvieron un primer lugar en la Exposición Artesanal. Son diseños contemporáneos y con un buen acabado, pero en e! diseño es donde requieren apoyo. 

Como característica, son muebles muy fuertes y algo pesados. Están bien barnizados, aunque sería conveniente que tuvieran color más uniforme. Vende en el D. F.

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Adquieren la madera con un proveedor que se las cepilla al grueso y la transportan al taller para allí procesarla a mano y con la ayuda de sus máquinas. Cada trabajador fabrica un mueble por completo y se lo pasa al que lo lija y barniza. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

1 Sierra de banco con escoplo, marca León Weill

1 Sierra de banco con escoplo, hechiza

1 Sierra cinta de metal

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

Router de ¾ y otro de 1 ½ H.P.

HERRAMIENTA MANUAL: 

La requerida para 4 trabajadores 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Cuando tiene pedidos, ha fabricado una recámara de seis piezas y un comedor con mesa, vitrina y seis sillas. 

Generalmente fabrican lo que solicita el comprador, dentro de su línea actual. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


Exclusivamente utilizan !a madera de "ayacahuite", secada al aire, sin estufar. Esta es una madera que se produce en el bosque tropical alto y su principal característica es el carecer de resina, razón que la hace muy apreciada, además de la uniformidad. 

Los herrajes los adquiere en México, D.F., así como sus barnices. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


El aserrín y la viruta los regala, para ser usado como abono de las tierras de cultivo. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No maneja costos. Únicamente considera los insumos directos y la mano de obra. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Tiene una lista de precios registrada ante la Profeco y se basa en ella para determinar el precio máximo. Según tenga o no ventas, es que disminuye el precio hasta una cantidad "razonable" para poder continuar trabajando. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


 No maneja ningún tipo de crédito, todos sus tratos son de contado.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                      VISITA No.  17

 

Fecha de visita:     
Enero 28, 2003

Nombre:
Guillermina Torres Ovando

Proveedor:
Jose Luis Jiménez  (su esposo)

Dirección: 
Av. Juárez  s/n.

(728) 28 51 618



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Tiene un área destinada a producción de 150 m2. aproximados. El piso es de cemento pulido. El espacio es suficiente y bien ventilado. Las paredes son de tabicón natural. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Como formación personal, ha cursado la Primaria, y algunos cursos técnicos. 

Se apoya en los conocimientos del personal contratado. Actualmente cuenta con cuatro carpinteros que laboran para él. 

Es conveniente que se le dé un curso de actualización del proceso, con el fin de mejorar la producción que lleva actualmente. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Se ha especializado en piezas sueltas de estilo rústico. Fabrica camas con tendido, muebles para colocar la T. V., etc. la calidad podemos considerarla aceptable y su barniz, como bueno. 

De los muebles que dice haber fabricado y fueron exitosos, están los comedores. Si se le proporciona un buen diseño, podría ser un taller rentable. 

El señor José Luis Jiménez es una persona de mentalidad abierta y dispuesto a aceptar soluciones adecuadas para su producción. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Adquiere su materia prima con proveedores locales y les solicita que cepillen la madera. Ya en el taller, proceden a realizar las tareas ayudados por las máquinas. 

Dependiendo del tipo de mueble y sobretodo del precio pagado por el comprador, es que se esmeran en hacer un mejor producto. 

Requiere de maquinaria moderna para agilizar el proceso y mejorar su calidad. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco, en madera, con escoplo 

1 Canteador de Taiwán 

1 Sierra cinta metálica

1 Sierra ingleteadora, marca Bosch 

6 Bancos de trabajo

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

Router, caladora , pulidora de disco y taladro.

HERRAMIENTA MANUAL: 

Cuenta con un buen surtido y le gusta estar completo. 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Comentó que debido a la diversidad de productos que fabrica, no ha llevado un récord. Calcula que puede fabricar un promedio de 4 camas con tendido, 4 tocadores y 8 burós. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


Su materia prima usual es la madera de pino secada al aire, no estufada. La utiliza en gruesos de ¾" y de 1 ½" ,Igualmente utiliza triplay de pino de 19 mm. y caobilla en 3 mm. Los herrajes y barnices los adquiere con proveedores locales. Usa barniz de brocha. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Generalmente aprovecha los residuos como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No maneja costos. Considera los insumos directos y agrega la mano de obra y un tanto por el transporte a la ciudad.

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


De acuerdo a la demanda y la necesidad de ventas, sube o baja el precio de venta. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


En su afán de conseguir un costo bajo, adquiere sus insumos con aquél que lo considere en el precio y no tiene línea de crédito. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 18 

 

Fecha de visita:     
Enero 29, 2003

Nombre:
Juan López Rosano 



Dirección: 
Hidalgo No.  42

(728) 28 21 217



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Tiene un área destinada a producción de 36 m2 aproximados, de los cuales una parte están techados y otra al aire. El piso es de cemento pulido. El espacio es suficiente y bien ventilado. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Como formación personal, ha cursado la Primaría. Aprendió el oficio trabajando en talleres. 

Actualmente cuenta con dos carpinteros que laboran para él. También lo hace su esposa.

Es conveniente que se le dé un curso de actualización del proceso, con el fin de mejorar la producción que lleva actualmente. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Se ha especializado en juegos de estilo rústico. Fabrica recámaras y comedores. Ni la calidad podemos considerarla aceptable ni su barniz como bueno. Le urge asesoría. 

De los muebles que dice haber fabricado y fueron exitosos, están los destinados a! área del hogar. Creo que si se le proporciona un buen diseño, puede ser un taller rentable. 

El señor Juan López es una persona de mentalidad abierta y dispuesto a aceptar soluciones que le ayuden a mejorar su producción. 

Requiere de espacio en un local que pueda crecer junto con su entusiasmo. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando adquiere su materia prima con proveedores locales, les solicita que cepillen la madera. Ya en el taller, proceden a realizar las tareas ayudados por las máquinas y a mano, hasta terminarlo. Cada operario hace completo un mueble. 

Para poder competir hacen un proceso ágil, aunque falto de calidad. 

Requiere de maquinaria moderna para agilizar el proceso y mejorar su calidad. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco, en madera, con escoplo 

2 Bancos de trabajo 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

Router, caladora, taladro y pulidora de disco

HERRAMIENTA MANUAL: 

Cuenta con lo necesario para trabajar 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Calcula que puede fabricar en promedio dos recámaras que constan de 6 piezas cada una en una semana. 

Es una persona muy entusiasta y con gran amor por el oficio. Con apoyo puede lograr un gran objetivo, que es su meta. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


Su materia prima usual es la madera de pino secada al aire, no estufada. La utiliza en gruesos de ¾" y de 1 ½".  Igualmente utiliza triplay de pino de 19 mm. y caobilla en 3 mm.  Los herrajes y demás complementos los adquiere en el mercado local. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Generalmente aprovecha los residuos como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No maneja costos. Considera los insumos directos y agrega la mano de obra y un tanto para el transporte, que contrata con otro. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Lo determina el comprador y la competencia. El se considera muy flexible, sabe que no va a perder sino que obtiene trabajo. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca obtener el mejor precio y por eso compra directo en México, D.F.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 19 

 

Fecha de visita:     
Enero 30,  2003

Nombre:
Esteban Lechuga Ballesteros 




( 2 Acciones)

Dirección: 
Calle 5 de Mayo s/n.
CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El área de producción consiste en un local cerrado excepto por el frente, de unos    50 m2. aproximados. El piso es de tierra y debido a esto no está limpio y se hacen hoyos y disparejos que dificultan el tráfico. 

Las paredes son de tabicón al natural. La iluminación es insuficiente. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su nivel académico llega a la Secundaria. El nivel técnico lo adquirió con la práctica del oficio en talleres locales. El señor Lechuga se considera de nivel aceptable, pero le gustaría poder realizar cursos de capacitación. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Me mencionó que sus productos no son mejores ni peores que otros, pero sí que tienen buena materia prima, es decir de madera sólida. 

El comedor es el producto que mejor desplaza y consiste en una mesa ovalada con dos pedestales y 6 sillas. 

Sabe fabricar todo tipo de muebles, pero normalmente hace aquellos que se venden en el Auditorio local. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando adquiere la madera, solicita al proveedor que se la "cepille". Un solo operador requiere realizar todas las operaciones, incluso el barnizado. 

Considera un acto innecesario el lijar todo y así solo lija lo indispensable. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

1 Sierra de banco hechiza, de madera, con escoplo 

1 Sierra cinta metálica 

3 Bancos de carpintero 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA:

 
Caladora, router y pulidora de disco

HERRAMIENTA MANUAL: 

La necesaria y justa para su trabajo 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Como buen artesano, fabrica lo que le solicitan, por lo que no puede calcular la producción semanal, por ser muy variable. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


El material que más utiliza es la madera de pino seca al aire, sin estufar, de ¾" y 1 ½"

El triplay de pino de 19 mm. lo utiliza en las cubiertas y el de 3 mm. para cajones. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Se deshace de ella, regalándola a sus familiares para usarla como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


El señor Lechuga no maneja costos, tan solo suma los insumos utilizados, a los cuales agrega la mano de obra de sus trabajadores. 

DETERMINACIÓN  DEL PRECIO DE VENTA:


Siempre compra madera del mismo ancho, para poder controlar el gasto de la misma. A este costo, le agrega la mano de obra de su trabajador. 

Tanto los miembros de la familia como él, no reciben sueldo y gracias a esto mantienen una buena utilidad. 

Debido a la fuerte competencia y fabricar los mismos modelos que los demás, debe de poner el mismo precio que otros, pues el comprador final se decide por el precio más bajo.

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca siempre adquirir sus insumos al precio más bajo dentro de los proveedores locales. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 20 

 

Fecha de visita:     
    Enero 23, 2003

Nombre:
    Susana Rivas Campuzano

Socio y Proveedor:   Miguel Angel Campos Vilchis

Dirección: 
    Priv. De Chalco s/n.

CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Dedica un área de 88 m2 aproximados para la fabricación. Está techado, abierto al frente y el piso de tierra mal compactada. 

Las paredes de tabicón están ennegrecidas y dan un aspecto muy oscuro. La iluminación en el local interior es deficiente. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Realizó estudios superiores y está titulado como Técnico en Turismo. 

Aprendió el oficio en talleres locales, le gusta la carpintería y se esmera. Ha tomado 

cursos técnicos y se ha propuesto mejorar. Es detallista y observador. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Fabrica mueble infantil, Con características similares a sus competidores. Los modelos fabricados son tradicionales en esta zona. Por lo que el Sr. Campos dijo, sus clientes buscan precisamente los mismos siempre. Ha fabricado otros y no se desplazan igual. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Busca entre sus proveedores habituales aquél que le cepille mejor la madera y posteriormente la lleva a su taller. Tiene 3 trabajadores que laboran para él.  Cuando 

llega la madera, cada quien toma la necesaria para realizar un mueble predeterminado u la procesan hasta dejar el mueble armado. No lijan, ni barnizan; esto lo hacen en la tienda.

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco, hechizas. Con escoplo 

2 Bancos de trabajo 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA. : 

Caladora, router, lijadora de disco 

HERRAMIENTA MANUAL: 

Suficiente y adecuada, incluyendo prensas y sargentos 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Debido a que sus muebles gustan con frecuencia es repetido el mismo y ya sabe que puede producir cada semana 3 cunas del modelo "casita", una recámara y un juguetero. 

Lo usual es que en su taller lo prepara y arma y lo lleva al CREA para venderlo. Allí tiene al encargado de ventas que a su vez es quien lo lija y barniza. Tal parece que así es como se acostumbra en el Mercado Vasco de Quiroga, en México D. F. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS: 


El principal tipo de madera que trabaja es el pino en sus diferentes gruesos y anchos y para completar su producción lo hace con triplay de caobilla de 3mm. 

Los barnices los adquiere en tiendas especializadas del Distrito Federal por varios motivos: que están mejor surtidas y con más bajo precio, no corre riesgos de transporte, puede realizar cambios rápidos, etc. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Lo regala a sus familiares para que lo procesen como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No maneja costos. Simplemente suma los insumos y la mano de obra. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Al "costo" le agrega un 20% y este es el precio al que vende. No toma en cuenta fletes.

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca los mejores precios para acceder a un mejor costo.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 21

 

Fecha de visita:     
Febrero 5,  2003

Nombre:
Artemio Bustamante Palafox

Proveedor:
Ricardo García Bustamante

Dirección: 
Javier Mina No. 79  
CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Construcción exprofeso para taller de carpintería. Paredes de tabicón al natural, con piso de cemento pulido y techo de lámina galvanizada, algo bajo en su altura. Maquinaria bien colocada y tiene la ventilación apropiada. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su preparación académica incluye la Preparatoria y en cuanto a lo técnico, lo aprendió trabajando en talleres familiares. 

Una adecuación y modernización de conocimientos técnicos, le ayudaría a superarse. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Tiene una técnica buena y combina la madera con adornos de herrería. Igualmente utiliza la tecnología que aprendió para aprovechar la madera tal como la compra. 

Fabrica recámaras y comedores de tipo rústico de transición, pues es lo que más le solicitan sus clientes. La calidad puede mejorarla, aunque el precio que le pagan se lo impide y debe sujetarse a las exigencias del comprador. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando adquiere la madera le solicita al proveedor que se la cepille a cierto grueso, para que sus operadores continúen el proceso, fabricando cáda quién un mueble. 

Para darle el ancho utilizan las sierras de banco y la mayoría de las operaciones las efectúan con herramienta de mano. 

Cuando uno de sus dos trabajadores toma la madera para un mueble, lo hace desde el corte inicial, hasta su armado total. 

El barnizado lo hacen en el punto de venta, que es el camellón de la ciudad que visita. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

Sierra de banco, hechiza, con escoplo 

Sierra cinta metálica, marca Taiwán

Bancos de carpintero

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

1 Router de 1½ H.P. 

1 Caladora 

1 Taladro 

1 Pulidora de disco 

HERRAMIENTA MANUAL: 

Cuenta con la necesaria y es suficiente. 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Comentó el señor García que tiene capacidad como para fabricar 3 recámaras por semana; aunque ésto no es lo usual pues le piden mueble muy variado lo que le representa que disminuya su productividad. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


Su materia prima es la madera de pino, secada al aire, no estufada y suele comprarla a proveedores locales.  El grueso utilizado es de ¾" y de 1 ½ ", así como  polín de  3"x 3”.  

Como material complementario utiliza triplay de caobilla de 3 mm. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Usualmente lo regala a los vecinos. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


Siempre compra madera del mismo ancho, para poder controlar el gasto de la misma. A este costo, le agrega la mano de obra de su trabajador. 

Tanto los miembros de la familia como él, no reciben sueldo y gracias a esto mantienen una buena utilidad. 

DETERMINACÍON DEL PRECIO DE VENTA:


Debido a la fuerte competencia y fabricar los mismos modelos que los demás, debe de poner el mismo precio que otros, pues el comprador final se decide por el precio mas bajo 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca siempre adquirir sus insumos a! precio más bajo dentro de los proveedores locales. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 22 

 

Fecha de visita:     
Febrero 5,  2003

Nombre:
Arturo Pérez Vázquez 



Dirección: 
Calle Colón  s/n.
CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Laboran en un local suficiente, aunque con luz artificial. El total del área destinada al trabajo es de aproximados 60 m2., de los cuales unos 45 m2. son utilizados para maquilar y armar y los otros se usan para barnizar al aire libre. 

Las paredes son de tabicón y el piso está recubierto de concreto. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Aprendió el oficio trabajando en talleres locales, en especial los de su familia. Tiene buena disposición para mejorar sus conocimientos técnicos. 

Desde hace diez años trabaja por su cuenta y contrata a trabajadores para que le ayuden. Actualmente laboran para el señor Pérez dos trabajadores externos.

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Tiene en proceso una recámara, así como sillas y una mesa. Su estilo es el rústico que se acostumbra en la localidad 

La calidad no es todo lo buena que se pretende, es factible de mejorarla siempre que tenga dónde desplazar el producto, pues al mejorar la calidad, se encarece por la mano de obra empleada y el tiempo del proceso. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Acostumbran que un trabajador tome la madera que requiere, la procesa y maquila hasta armar el mueble. Es decir que cada uno es responsable del mueble que le corresponde. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

1 Sierra de banco, hechiza, con escoplo

1 Sierra cinta metálica 

1 Canteador 4" marca Taiwán 

2 Bancos de carpintero 

HERAMIENTA ELÉCTRICA: 

2 Router, caladora, y pulidora de disco 

HERRAMIENTA MANUAL: 

Un lote completo con sargentos suficientes

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Según !a experiencia vivida, es posible producir varias unidades. 

Se pueden hacer dos juegos por semana, un comedor de 7 piezas o una recámara.

Si fuera librero con molduras, tipo rústico, pueden hacer 4 por semana. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


La materia prima preferida es la de pino, secada al aire y no la estufada por la diferencia en el precio. Es lo usual que la compra en gruesos de ¾ " y de 1 ½". 

Para los fondos, forros y demás el Sr. Pérez usa el triplay de caobilla de 3 mm. y en algunas ocasiones, para los costados y cubiertas emplea el triplay de 19 mm. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Lo utiliza como combustible, pues las tortillas saben mejor. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


Dice saber con cierta exactitud la cantidad de materia prima requerida, a la cual suma los insumos directos y la mano de obra. Esto último lo sabe porque le paga al trabajador según sea la pieza a fabricar. 

De los indirectos y demás, no tiene un conocimiento preciso, y los ignora. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Emplea el sistema de igualar a la competencia. Si sube su precio, no le compran. Se sujeta al sistema de del mercado en cuanto a la oferta y la demanda. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca siempre comprar al precio más bajo dentro de los proveedores locales.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                      VISITA No.  23 

 

Fecha de visita:     
Enero 29, 2003

Nombre:
Urbano Romero Morales



Dirección: 
Venustiano Carranza No. 6
CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El área destinada a la producción es pequeña y algo reducida, pues son tres cuartos de lo que fué casa habitación, con la incomodidad que esto representa. 

Los pisos son de cemento, aunque con desniveles y las paredes están pintadas. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Después de trabajar durante quince años el oficio de la carpintería no tiene secretos para él y está capacitado para realizar la mayor parte de !os muebles de madera. 

Realizó estudios de Secundaria y por razones personales, se vio en la necesidad de trabajar para otros, hasta que pudo independizarse y esto lo ha llevado a lo que es hoy. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Actualmente fabrica los muebles que le piden, con los lineamientos que son generales en la localidad, es decir que son de un estilo rústico, en madera maciza y sin barnizar. Por lo que se puede apreciar no están lijados ni cuidan el detalle. 

El señor Romero es de la opinión que su trabajo está mal pagado y no requiere esmerarse en él, pues de todas formas se lo compran. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando hace un pedido a su proveedor habitual le solicita que se la cepille de acuerdo a sus normas y así tiene adelantado un paso del proceso. Normalmente entrega el material a un trabajador y este realiza todo, hasta armar el mueble.

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

      
2 Sierras de banco hechizas, con escoplo

      
1 Canteadora, marca Taiwán

      
2 Bancos de carpintero

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

      
2 Router Bosch 

      
1 Router Black and Decker 

      
2 Caladoras  y pulidora de disco 

HERRAMIENTA MANUAL: 

      
Suficiente para todo lo que realizan 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


El señor Romero comentó que son capaces entre él y sus cuatro operadores de producir cada semana 5 libreros de 2.50 m. y ocho libreros chicos. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


La madera de pino es su principal material. La compran en la localidad y la calidad es de tercera y secada al aire, no estufada. En gruesos de ¾” y de 1 ½ " así como en polín. 

El no realiza la labor del acabado, por !o tanto ni pone herrajes ni barniza. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


La viruta y el aserrín los utiliza como combustible; pero los recortes los regala a un amigo que fabrica artesanías y piezas pequeñas. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:            


Generalmente usa el método más simple, que es sumar la materia prima utilizada y le agrega la mano de obra pagada. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Al costo obtenido le agrega un porcentaje y ese es el precio. Generalmente sus clientes le aceptan lo que él les pide, pues su norma es cobrar un precio "razonable" 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Tiene como norma comprar al mismo proveedor y así obtiene un buen precio. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                     VISITA No.   24 

 

Fecha de visita:     
Enero 29,  2003

Nombre:
Jesús Juárez Dávila



Dirección: 
Prolongación Galeana  s/n.

(728)  28 20 547



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Es una nave industrial construida para fabricar muebles en ella. Las paredes son de tabicón al natural y el techo es de lámina galvanizada con algunas translúcidas. 

El piso está hecho de concreto hasta media nave y el resto, que no se utiliza, es de tierra. 

Tiene buena altura y ventilación adecuada, con entrada para vehículos. La extensión es de unos 800 m2. aproximados, utilizando actualmente solo la mitad. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su preparación académica es la Primaria; pero trabajó durante varios años en la empresa D. M. Nacional y allí aprendió lo mucho que sabe sobre producción. 

Tiene buenos conocimientos del ramo metálico y algo de la madera, por lo que ha combinado ambas cosas, logrando productos muy variados. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


PRODUCTOS DE MADERA: 

Fabrica juegos de recámara de los que tiene partes adelantadas. El sistema es similar al utilizado por otros artesanos. De hecho sus modelos distan de ser originales y la calidad podemos considerarla como aceptable sin llegar a ser buena. Los acaba con cera. 

PRODUCTOS  METÁLICOS.

Es el fuerte de su negocio. Fabrica bancos tubulares en acabado cromado y con asiento tapizado, en diversos tamaños. También tiene bancos que se transforman en escalera. 

Estos productos metálicos, son de buena calidad y utiliza materia prima buena; pero requiere que se le inicie en modelos más modernos pues los que fabrica aunque sí los vende, son del tipo popular y están mal pagados por estar en un mercado muy competido. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


DE LA MADERA: Siempre en pino, secado al aire.

Adquiere la madera en una tienda local y pide que se la cepillen al grueso, para después entregársela al operador que labora el mueble completo, y en ocasiones lo barniza. 

DE LO METÁLICO: Generalmente en tubo de ¾" cal. 22 y aglomerado con tela. 

Adquiere su material en S. Mateo Atenco y lo hace por cantidades impotantes para conseguir buen precio. Fabrica pedidos en cantidad considerable e inicia el proceso muy industrializado de cortar, doblar, soldar y cromar.

. 

Tiene un departamento de tapizado que trabaja en forma contínua, para después unir las partes según lo solicitado por el cliente. 

La planta de cromado trabaja en también en forma de proceso contínuo, con tinas adecuadas al tamaño de sus piezas.  No hay buen control de calidad debido al precio final de venta. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

1 Sierra de banco metálica, hechiza

1 Canteadora marca Taiwán 

2 Dobladoras manuales de tubo 

2 Seguetas mecánicas 

2 Esmeriles industriales 

2 Compresores de 30 Its. 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

2 Taladros  manuales 

2 Engrapadoras neumáticas

Router, caladora y lijadora orbital

HERRAMIENTA MANUAL: 

Tiene un buen surtido de todo tipo y sobrada

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


A simple vista se aprecia un movimiento industrial y su capacidad puede aumentarla o disminuirla a voluntad, según estén las ventas. Desde luego se ve actividad. 

Si hablamos de madera, fabrica dos juegos de recámara con seis piezas cada una. 

De lo metálico, varía dependiendo del modelo fabricado, pero se puede considerar un promedio de 350 bancos por semana. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Tanto el aserrín como la viruta las emplea como combustible. Para hacer asientos tapizados, utiliza madera de empaque que compra y aprovecha al máximo. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


El señor Juárez lleva un sistema de costo contínuo. Suma la materia prima utilizada y agrega la mano de obra utilizada, juntamente con los indirectos, afilados y reparación de herramienta, mantenimiento, etc. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Al costo obtenido le carga un porcentaje y este es el precio de venta. En ocasiones que lo requiere le carga el flete, si no lo hace él mismo. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Debido a su proceso contínuo de trabajo, utiliza los materiales en forma constante y requiere de proveedores que le aseguren el abasto. 

Cuando se presenta la ocasión acepta el crédito ofrecido para ayudarse a producir un mayor volumen y así competir en rapidez de entrega a sus clientes. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 25 

 

Fecha de visita:     
Enero 22,  2003

Nombre:
Félix Campos Vilchis 



Dirección: 
Cda. De Galeana  s/n.
CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Área de producción de 200 m2. aproximados. De los cuales la mitad está techado y la otra parte al aire libre. 

El piso es de cemento. Hay viruta y aserrín tirados 

Las paredes son de tabicón al natural. La iluminación es en gran medida eléctrica. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Sus conocimientos los adquirió trabajando en talleres locales. Podemos considerarlo como de conocimientos satisfactorios. Aunque él se auto cataloga como experto. 

Requiere de una actualización de conocimientos técnicos y mejorar en las modernas técnicas de manejo y mantenimiento de la maquinaria y las herramientas. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


En el momento de la visita no tenía producto en proceso ni terminado. Por lo que comentó, fabrica productos similares a sus vecinos y de características parecidas. 

El señor Félix Campos tiene el concepto de que si mejora la calidad, repercutiría en un aumento del costo. Además de creer que es el mejor en su campo. 

Trabajan para el señor Campos dos operadores que realizan cada uno  todo el trabajo desde el principio al fín y este es el sistema productivo que aplican. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Adquiere la madera y solicita que el propio proveedor la cepille. Lleva la materia prima a su taller y procede a efectuar a mano las labores de dar grueso y canto. 

Efectúan la labor requerida según el tipo de mueble a fabricar, lo arman y así lo consideran como terminarlo. En el caso de solicitarlo el cliente, lo barniza él mismo. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS : 

1 Sierra de banco hechiza y con escoplo 

1 Sierra cinta, metálica

1 Torno hechizo

1 Compresor de 30 Its. 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

Caladora.

Router de 1½  H.P. 

Pulidora de disco y lijadora orbital. 

HERRAMIENTA MANUAL: 

La necesaria,  incluyendo sargentos y prensas 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Comentó que puede producir dos mesas y doce sillas por semana y una recámara. 

La característica del artesano es producir aquello que le solicita su cliente por lo que es difícil determinar la capacidad productiva. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


La materia prima básica es la madera de pino seca al aire, no estufada. La traen de otros estados, como Michoacán, Guerrero y Oaxaca, en tablas de ¾” y 1 ½”, en redondo de 6".

Para las cubiertas de mesa, utiliza triplay de pino de 19 mm. y de 3 mm. para los cajones. 

Los herrajes y demás necesarios, los compra a proveedores locales. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


El aserrín, la viruta y los recortes, los utiliza corno su combustible. 

Los recortes de mayor tamaño; los aprovecha en la fabricación de artesanías. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No maneja costos. Considera tan solo los insumos directos y agrega la mano de obra. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Obligado por la fuerte competencia local y para poder continuar trabajando, vende sus productos con un mínimo de ganancia y en muchos de los casos, el comprador decide el precio. Si no cede ante la insistencia del comprador, otro de sus vecinos lo hará. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca el mejor precio para adquirir sus insumos, usualmente en el pueblo. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 26  

 

Fecha de visita:     
Febrero 7,  2003

Nombre:
Martín López Rosano



Dirección: 
Hidalgo  s/n.

(728)  28 21 217



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Laboran en un local reducido y con luz artificial. El total del área destinada al trabajo es de aproximados 36 m2.  los cuales 30 m2. son utilizados para maquilar y armar y los otros se usan para barnizar al aire libre. 

Las paredes son de tabicón y el piso está recubierto de concreto. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Aprendió el oficio trabajando en talleres locales, en especial los de su familia. Tiene buena disposición para mejorar sus conocimientos técnicos.

Desde 1999 trabaja por su cuenta y contrata a dos trabajadores para que le ayuden. Actualmente laboran para el señor López dos de sus hijos y su esposa, que le ayuda con el barnizado. 

DESCRIPICIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Tiene en proceso dos recámaras de estilo un poco indeciso.

 Su estilo tiende hacia lo rústico, aunque modificado. 

Sabe hacer un buen trabajo, pero no se esmera debido a que el precio lo desanima a 

mejorar su calidad. Si se le proporcionaran los medios, puede superarse bien. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Lo usual es que un trabajador tome la madera que requiere, la procesa y maquila hasta armar el mueble. Es decir que cada uno es responsable del mueble que le corresponde. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco, hechizas y con escoplo 

2 Bancos de carpintero

HERRAMIENTA   ELÉCTRICA: 

1 Router Bosch, manual de 1 ½ H.P. 

1 Caladora 

1 Pulidora de disco

HERRAMIENTA MANUAL: 

Un lote completo con prensas y sargentos suficientes 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Comenta el señor López que es muy variable lo que le piden y no sabe con precisión lo que puede producir, pero más o menos, es lo siguiente: 

- de librero grande, pueden hacer 3 unidades por semana. 

- de recámara con molduras, tipo rústico pueden hacer 2 por 

  semana.

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


La materia prima preferida es la de pino, secada al aire y no la estufada por la diferencia en el precio. Lo usual es  que la compre en gruesos de ¾" y de 1 ½". 

Para los fondos, forros y demás utilizan el triplay de pino y/o de caobilla de 3 mm. y en algunas ocasiones, para los costados y cubiertas emplean el triplay de 19 mm. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Los aprovechan usándolos como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


Conoce con exactitud la cantidad de materia prima requerida, a la cual suma los insumos directos y la mano de obra. Esto último lo sabe porque le paga a! trabajador según sea la pieza a fabricar. De los indirectos y demás, no tiene un conocimiento preciso, y los ignora.

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Emplea el sistema de igualar a la competencia. Si sube su precio, no le compran. Se sujeta al sistema de mercado que utilizan en el Auditorio del pueblo, que se rige por la ley de la oferta y la demanda. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Aprovechando sus conocimientos de la madera, adquiere su materia prima con aquél proveedor que le da mejores condiciones y que no le va a causar problemas con la calidad del material.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                      VISITA No.  27  

 

Fecha de visita:

Abril 15,  2003                                     

Nombre:
Silvia Lorenza Jiménez Castillo


Isabel Lorenza Jiménez Castillo

Dirección:

                                                



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El taller dispone de unos 60 m2. estimados de área.  Tienen una producción pequeña aunque en el momento estaba sin operación por problema de defunción en la familia.

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Por lo que pudimos observar dispone de poco equipo, y la manufactura totalmente sin operación.

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


No tenían ningún mueble en proceso, y no informaron del tipo de muebles que fabrican.

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Normalmente pide a su proveedor la madera cepillada para facilitarse el trabajo. Tenían madera secándose al sol, pero no había ningún trabajador operando.

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS:

2 Sierras de banco

1 Trompo

1 Router manual

3 Bancos de trabajo

HERRAMIENTA ELÉCTRICA


1 Torno

HERRAMIENTA MANUAL:


No la presentaron

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


La señora Silvia, hermana de la señora Isabel, no supo explicar las características de los muebles que fabricaban.

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


Tenían únicamente tablones de madera verde y hojas de triplay.

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


No informaron nada sobre la utilización de los sobrantes de madera.

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


No proporcionaron detalles ni datos sobre estos tres temas.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 28 

 

Fecha de visita:     
Enero 23, 2003

Nombre:
Angélica Ballesteros Campuzano

Proveedor:
Maira P. Ballesteros Campuzano

Dirección: 
Vasco de Quiroga  No. 4

(728) 28 21 341



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El área de producción consiste en un local cerrado excepto por el frente, de unos 60 m2. aproximados. El piso es de cemento con escalones y disparejos que dificultan el  movimiento. 

Las paredes son de la casa habitación y es lo que fue el garaje. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su nivel académico llega a la Secundaria. El nivel técnico lo adquirió con la práctica del oficio en talleres locales. La señorita Maira se considera de nivel aceptable, pero le gustaría poder realizar cursos de capacitación. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Sus productos tienen buena materia prima, es decir de madera sólida.

El comedor es el producto que mejor desplaza y consiste en una mesa ovalada con dos pedestales y 6 sillas, al igual que el ropero. Ambos del estilo característico del pueblo en general. 

También fabrica ropero. Todo lo barniza y entrega con buena presentación. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando adquiere la madera, solicita al proveedor que se la cepille. Por lo general la señorita Maira está sola y requiere realizar todas las operaciones, incluso el barnizado. 

Considera un acto innecesario el lijar todo y así sólo lija lo indispensable. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

1 Sierra de banco hechiza, de madera, con escoplo

1 Sierra de banco hechiza, metálica

1 Canteadora marca Taiwán de 6" 

1 Trompo hechizo 

1 Compresor de 30 Its.

2 Bancos de trabajo 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA ; 

Caladora , router, pulidora de disco

HERRAMIENTA MANUAL: 

La necesaria para su trabajo,  incluyendo prensas y sargentos 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Como buena artesana fabrica lo que le solicitan. Su producción semanal es mínima por trabajar sola. Su hermano le ayuda un poco, pero es insuficiente. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


El material que más utiliza es la madera de pino secada al aire, sin estufar, de ¾" y 

1 ½".

El triplay de pino de 19 mm.  lo utiliza en las cubiertas y el de 3 mm. para cajones. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Se deshace de ella, regalándola a sus familiares para usarla como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No calculan nada. No hacen cargos por material ni de mano de obra. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Las señoritas Ballesteros y la señora Campuzano desplazan sus productos en el Auditorio del pueblo y aquí el precio lo determina el comprador, por lo que nunca se han visto en la necesidad de calcular ni el costo, ni la venta. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Adquiere sus insumos con el proveedor local que mejor precio le proporcione en el momento de requerir el material. 

Adquiere el material que se va a utilizar para el mueble ya solicitado y no requiere de crédito. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 29

 

Fecha de visita:     
Enero 23, 2003

Nombre:
Matilde Campuzano Morales 

Proveedor:
Maira P. Ballesteros Campuzano

Dirección: 
Vasco de Quiroga  No. 4

(728) 28 21 341



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El área de producción consiste en un local cerrado excepto por el frente, de unos 60 m2.  aproximados.  El piso es de cemento con escalones y disparejos que dificultan el  movimiento. 

Las paredes son de la casa habitación y es lo que fue el garaje. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su nivel académico llega a la Secundaria. El nivel técnico lo adquirió con la práctica del oficio en talleres locales. La señorita Maira se considera de nivel aceptable, pero le gustaría poder realizar cursos de capacitación. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Sus productos tienen buena materia prima, es decir de madera sólida.

El comedor es el producto que mejor desplaza y consiste en una mesa ovalada con dos pedestales y 6 sillas, al igual que el ropero. Ambos son del estilo rústico característico del pueblo en general. 

También fabrica ropero. Todo lo barniza y entrega con buena presentación. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando adquiere la madera, solicita al proveedor que se la cepille. Por lo general la señorita Maira está sola y requiere realizar todas las operaciones, incluso el barnizado. 

Considera un acto innecesario el lijar todo y así sólo lija lo indispensable. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

1 Sierra de banco hechiza, de madera, con escoplo

1 Sierra de banco hechiza, metálica

1 Canteadora marca Taiwán de 6". 

1 Trompo hechizo 

1 Compresor de 30 Its.

2 Bancos de trabajo 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA ; 

Caladora , router, pulidora de disco

HERRAMIENTA MANUAL: 

La necesaria para su trabajo, incluyendo prensas y sargentos 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Como buen artesano, fabrica lo que le solicitan. Su producción semanal es mínima por trabajar sola. Su hermano le ayuda un poco, pero es insuficiente. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


El material que más utiliza es la madera de pino secada al aire, sin estufar, de ¾" y 

1 ½". 

El triplay de pino de 19 mm.  lo utiliza en las cubiertas y el de 3 mm. para cajones. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Se deshace de ella, regalándola a sus familiares para usarla como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No calculan nada. No hacen cargos por material ni de mano de obra. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Las señoritas Ballesteros y la señora Campuzano desplazan sus productos en el Auditorio del pueblo y aquí el precio lo determina el comprador, por lo que nunca se han visto en la necesidad de calcular ni el costo, ni la venta. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Adquiere sus insumos con el proveedor local que mejor precio le proporcione en el momento de requerir el material. 

Adquiere el material que se va a utilizar en el mueble pedido y no requiere de crédito. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 30 

 

Fecha de visita:     
Enero 29, 2003

Nombre:
María Ríos Nava


Proveedor-Socio:  Urbano Romero Morales

Dirección: 
Venustiano Carranza No. 6




CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El área destinada a la producción es pequeña y algo reducida, pues son tres cuartos de lo que fué casa habitación, con la incomodidad que esto representa. 

Los pisos son de cemento, aunque con desniveles y las paredes están pintadas. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Después de trabajar durante quince años el oficio de la carpintería no tiene secretos y está capacitada para realizar la mayor parte de !os muebles de madera. 

Realizó estudios de Secundaria y por razones personales, se vió en la necesidad de trabajar para otros, hasta que pudo independizarse y esto la ha llevado a lo que es hoy. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Actualmente fabrica los muebles que le piden, con los lineamientos que son generales en la localidad, es decir que son de un estilo rústico, en madera maciza y sin barnizar. Por lo que se puede apreciar no están lijados ni cuidan el detalle. 

Es de la opinión que su trabajo está mal pagado y no requiere esmerarse en él, pues de todas formas se lo compran. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando hace un pedido a su proveedor habitual le solicita que se la cepille de acuerdo a sus normas y así tiene adelantado un paso del proceso. Normalmente entrega el material a un trabajador y este realiza todo, hasta armar el mueble.

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

      
2 Sierras de banco hechizas, con escopio

      
1 Canteadora, marca Taiwán

      
2 Bancos de carpintero 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

      
2 Router Bosch 

      
1 Router Black and Decker 

      
2 Caladoras  y pulidora de disco 

HERRAMIENTA MANUAL: 

      
Suficiente para todo lo que realizan. 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


El artesano comentó que son capaces entre ella y sus cuatro operadores de producir cada semana 5 libreros de 2.50 m. y ocho libreros chicos. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


La madera de pino es su principal material. La compran en la localidad y la calidad es de tercera y secada al aire, no estufada. En gruesos de ¾” y de 1 ½ " así como en polín. 

No realiza la labor del acabado, por !o tanto ni pone herrajes ni barniza. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


La viruta y el aserrín los utiliza como combustible; pero los recortes los regala a un amigo que fabrica artesanías y piezas pequeñas. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


Generalmente usa el método más simple, que es sumar la materia prima utilizada y le agrega la mano de obra pagada. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Al costo obtenido le agrega un porcentaje y ese es el precio. Generalmente sus clientes le aceptan lo que él les pide, pues su norma es cobrar un precio "razonable" 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Tiene como norma comprar al mismo proveedor y así obtiene un buen precio. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 31 

 

Fecha de visita:     
Enero 29, 2003

Nombre:
Hortensia Ríos Nava

Proveedor-Socio:  Urbano Romero Morales


Dirección: 
Venustiano Carranza No. 6
CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El área destinada a la producción es pequeña y algo reducida, pues son tres cuartos de lo que fué casa habitación, con la incomodidad que esto representa. 

Los pisos son de cemento, aunque con desniveles y las paredes están pintadas. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Después de trabajar durante quince años el oficio de la carpintería no tiene secretos para él y está capacitado para realizar la mayor parte de !os muebles de madera. 

Realizó estudios de Secundaria y por razones personales, se vió en la necesidad de trabajar para otros, hasta que pudo independizarse y esto lo ha llevado a lo que es hoy. 

DESCRIPCION Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Actualmente fabrica los muebles que le piden, con los lineamientos que son generales en la localidad, es decir que son de un estilo rústico, en madera maciza y sin barnizar. Por lo que pude apreciar no están lijados ni cuidan el detalle. 

El señor Romero es de la opinión que su trabajo está mal pagado y no requiere esmerarse en él, pues de todas formas se lo compran. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando hace un pedido a su proveedor habitual le solicita que se la cepille de acuerdo a sus normas y así tiene adelantado un paso del proceso. Normalmente entrega el material a un trabajador y este realiza todo, hasta armar el mueble.

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

2 Sierras de banco hechizas, con escoplo      
1 Canteadora, marca Taiwán

      
2 Bancos de carpintero 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA: 

      
2 Router Bosch 

      
1 Router Black and Decker 

      
2 Caladoras  y pulidora de disco 

HERRAMIENTA MANUAL: 

      
Suficiente para todo lo que realizan 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


El señor Romero me hizo el comentario que son capaces entre él y sus cuatro operadores de producir cada semana 5 libreros de 2.50 m. y ocho libreros chicos. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


La madera de pino es su principal material. La compran en la localidad y la calidad es de tercera y secada al aire, no estufada. En gruesos de ¾” y de 1 ½ " así como en polín. 

El no realiza la labor del acabado, por lo tanto ni pone herrajes ni barniza. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


La viruta y el aserrín los utiliza como combustible; pero los recortes los regala a un amigo que fabrica artesanías y piezas pequeñas. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


Generalmente usa el método más simple, que es sumar la materia prima utilizada y le agrega la mano de obra pagada. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Al costo obtenido le agrega un porcentaje y ese es el precio. Generalmente sus clientes le aceptan lo que él les pide, pues su norma es cobrar un precio "razonable" 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Tiene como norma comprar al mismo proveedor y así obtiene un buen precio. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 32 

 

Fecha de visita:     
Enero 23, 2003

Nombre:
Maira P. Ballesteros Campuzano

Dirección: 
Vasco de Quiroga  No. 4

(728) 28 21 341



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El  área de producción  consiste en un  local cerrado,  excepto por el frente,   de unos 

60 m2. aproximados. El piso es de cemento con escalones y disparejos que dificultan el  movimiento. 

Las paredes son de la casa habitación y es lo que fué el garaje. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su nivel académico llega a la Secundaria. El nivel técnico lo adquirió con la práctica del oficio en talleres locales. La señorita Maira se considera de nivel aceptable, pero le gustaría poder realizar cursos de capacitación. 

DESCRIPCION Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Sus productos tienen buena materia prima, es decir de madera sólida.

El comedor es el producto que mejor desplaza y consiste en una mesa ovalada con dos pedestales y 6 sillas, al igual que el ropero. Ambos del estilo rústico característico del pueblo en general. 

También fabrica ropero. Todo lo barniza y entrega con buena presentación. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando adquiere la madera, solicita al proveedor que se la "cepille". Por lo general la señorita Maira está sola y requiere realizar todas las operaciones, incluso el barnizado. 

Considera un acto innecesario el lijar todo y así sólo lija lo indispensable. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

1 Sierra de banco hechiza, de madera, con escoplo 

1 Sierra de banco hechiza, metálica

1 Canteadora marca Taiwán de 6". 

1 Trompo hechizo 

1 Compresor de 30 Its.

2 Bancos de trabajo 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA ; 

Caladora , router, pulidora de disco

HERRAMIENTA MANUAL: 

La necesaria para su trabajo,  incluyendo prensas y sargentos 

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Como buena artesana, fabrica lo que le solicitan. Su producción semanal es mínima por trabajar sola. Su hermano le ayuda un poco, pero es insuficiente. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


El material que más utiliza es la madera de pino secada al aire,  sin estufar, de ¾"  y 

1 ½".  El triplay de pino de 19 mm.  lo utiliza en las cubiertas y el de 3 mm. para cajones. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Se deshace de ella, regalándola a sus familiares para usarla como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No calculan nada. No hacen cargos por material ni de mano de obra. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Las señoritas Ballesteros y la señora Campuzano desplazan sus productos en el Auditorio del pueblo y aquí el precio lo determina el comprador, por lo que nunca se han visto en la necesidad de calcular ni el costo, ni la venta. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Adquiere sus insumos con el proveedor local que mejor precio le proporcione en el momento de requerir el material. 

Adquiere el material que se va a utilizar en el mueble pedido y no requiere de crédito. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                      VISITA No.  33

 

Fecha de visita:     Febrero 6  2003

Nombre:
Jacinto Gutiérrez Morales



Dirección: 
20 de Noviembre No.  39

(728)



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


El área de producción consiste en un local cerrado, de unos 30 m2. aproximados. El piso es de tierra y debido a esto no está limpio y dificultan el trabajo. 

Las paredes son de tabicón, pero muy oscuras. Tiene poca iluminación. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Su nivel académico llega a la Secundaria. El nivel técnico lo adquirió con la práctica del oficio. El se considera de nivel aceptable, pero le gustaría poder realizar cursos de capacitación. Durante doce años ha ejercido este oficio. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Considera el Sr. Gutiérrez que sus productos están a la altura de cualquiera, pero no son de la calidad adecuada para otro mercado. 

El comedor es el producto que mejor desplaza y consiste en una mesa ovalada con dos pedestales y sillas. En ocasiones también le piden la vitrina. 

Anteriormente fabricó cunas y mueble infantil, pero ya no se las piden. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando adquiere la madera, solicita al proveedor que se la "cepille". Al ser él solo en el trabajo, requiere realizar todas las operaciones, incluso el barnizado. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

1 Sierra de banco hechiza, de madera, con escoplo

1 Banco de carpintero 

HERRAMIENTA ELÉCTRICA ; 

Caladora y router.

HERRAMIENTA MANUAL: 

La necesaria y sobrada para su trabajo

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Como buen artesano, fabrica lo que le solicitan, por lo que no puede calcular la producción semanal, por ser muy variable.

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


El material que más utiliza es la madera de pino secada al aire,  sin estufar, de ¾"  y 

1 ½".  El triplay de pino de 19 mm.  lo utiliza en las cubiertas y el de 3 mm. para cajones. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Se deshace de ella usándola como combustible. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


El señor Gutiérrez no maneja costos, tan solo acumula los insumos utilizados. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


El señor Gutiérrez desplaza sus productos en el Auditorio del pueblo y aquí el precio lo determina el comprador, que generalmente adquiere el producto más barato. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


No considera necesario el crédito, pues sólo compra lo que necesita esa semana. 

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                       VISITA No. 34 

 

Fecha de visita:     
Enero 30,  2003

Nombre:
Antonio Gutiérrez Vicencio 



Dirección: 
20 de Noviembre No.  3

(728) 28 22 811



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Se ingresa por la casa habitación y se sube al primer piso. El techo está hecho con láminas y lonas. Las paredes son de tabicón al natural. El piso es la losa de la casa, 

Como el frente está descubierto, lo aprovechan para bajar el mueble por una escalera de madera. Para barnizar aprovechan la banqueta de la calle. 

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Trabaja en taller propio desde 1996, anteriormente lo hizo para su familia y fue así como adquirió sus conocimientos. Está dispuesto a aprender tecnología que le ayude. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Son generalmente piezas solas o complementos, como: cabecera, alacena, librero, tocador, etc., en el estilo rústico imperante en la zona. 

Las características son las similares a las de los vecinos, pero bien barnizado. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Cuando pide a su proveedor la madera, se la solicita cepillada al mismo grueso y ya en el taller, le hace el "canto". Cuando están sus hijos, ellos hacen "algo", pero en general, el señor Antonio hace la mayor parte. Se ayuda con personal que contrata según sus necesidades. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 


MÁQUINAS: 

Sierra de banco, hechiza, con escoplo

Canteadora marca Taiwán

2 Bancos de trabajo 

HERRAMIENTAS ELÉCTRICAS: 

Router, caladora y pulidora de disco      

HERRAMIENTA MANUAL: 

La necesaria

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Debido a que no repite los muebles, no tiene calculado el tiempo para cada uno.

El señor Gutiérrez calcula que puede él con un ayudante realizar 2 alacenas o un librero en una semana normal de trabajo.

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


Como producto básico, emplea la madera de pino secada al aire y sin estufar.

Cuando lo requiere usa el triplay de pino en 19 mm. y el de caobilla en 3 mm.

Los herrajes, barnices y complementos, los adquiere de su proveedor local.

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Los sobrantes chicos los emplea junto con el aserrín y la viruta como combustibles.

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No emplea ningún método, simplemente sabe cuánto gastó en cada mueble.

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Como necesita ganar dinero, vende al precio que el comprador le paga.

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Debido a que fabrica conforme va vendiendo lo que tiene expuesto en el Auditorio, solamente adquiere los materiales que en ese momento le son necesarios.

DIAGNÓSTICO DEL TALLER                      VISITA No.  35 

 

Fecha de visita:     
Enero 24, 2003

Nombre:
Abraham Vázquez Nava 



Dirección: 
20 de Noviembre No.  5

(728) 28 53 184



CARACTERÍSTICAS DEL TALLER: 


Tiene un área destinada a producción, de 144 m2. aproximados, techados. El piso es de cemento pulido. El espacio es suficiente y bien ventilado. Las paredes son muy oscuras y en general no hay iluminación suficiente de forma natural.

NIVEL TÉCNICO DEL ARTESANO: 


Como formación personal, ha cursado la Preparatoria,  más no así cursos técnicos. 

Se apoya en los conocimientos del personal contratado. Actualmente cuenta con seis 

trabajadores de los que cuatro son carpinteros y dos barnizadores. 

Es conveniente que se les den cursos de actualización técnica, para mejorar la producción que hacen de buen grado. 

DESCRIPCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE SUS PRODUCTOS: 


Se ha especializado en juegos de estilo rústico. Fabrica roperos, recámaras, muebles para colocar la T.V. etc. la calidad podemos considerarla aceptable y su barniz se desconoce, pues lo aplican en el punto de venta en México, D.F. 

Definitivamente si se le proporciona un buen diseño, será un taller altamente sustentable. 

PROCESO DE PRODUCCIÓN: 


Adquiere su materia prima con proveedores locales y les solicita que cepillen la madera. Ya en el taller, proceden a realizar las tareas ayudados por las máquinas. Siempre haciendo todas las operaciones cada trabajador, hasta dejar el mueble armado. 

Siempre se esmeran en hacer un mejor producto, pues sabe que la calidad es su mejor defensa para obtener beneficios. 

Requiere de maquinaria moderna para agilizar el proceso y mejorar su calidad. 

MAQUINARIA Y HERRAMIENTA CON QUE CUENTA: 

MÁQUINAS: 

3 Sierras de banco, en madera, con escoplo

2 Canteadores de Taiwán y Truper

1 Sierra cinta metálica

1 Compresor de 30 Its.

5 Bancos de trabajo

HERRAMIENTA ELÉCTRICA:

3 Router, 2 caladoras y 2 lijadoras orbital

HERRAMIENTA MANUAL: 

Cuenta con un buen surtido y no escatima comprar lo 


 necesario

CAPACIDAD DE PRODUCCIÓN: 


Calcula que puede fabricar un promedio de 5 piezas grandes a la semana. Además hacen unas 4 recámaras y 3 roperos o una mezcla similar de productos, dependiendo de la venta habida durante la semana. 

MATERIA PRIMA Y MATERIALES COMPLEMENTARIOS:


Su materia prima usual es la madera de pino secada al aire, no estufada. La utiliza en gruesos de ¾" y de 1 ½".  Igualmente utiliza triplay de pino de 19 mm. y caobilla en 3 mm. 

Los herrajes y barnices los adquiere en México, D.F.  y cuando va a Chalco, Méx. para hacer la entrega de sus pedidos. 

UTILIZACIÓN DE LOS RESTOS DE LA MATERIA PRIMA: 


Usualmente aprovecha los residuos para rellenar un terreno que tiene. 

CÁLCULO DEL COSTO DE PRODUCCIÓN:


No maneja costos. Considera los insumos directos y agrega la mano de obra y un tanto por el transporte a la ciudad. 

DETERMINACIÓN DEL PRECIO DE VENTA:


Al costo le agrega un porcentaje además de calcular el precio del flete, dependiendo del lugar de la entrega. 

PROVEEDORES Y TIPO DE CRÉDITO:


Busca obtener el mejor precio y por eso compra directo en México, D.F

¡Error!Marcador no definido.
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